BO VANHOA,THETHAOVADULICH = CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

Sé: 283 /QD-BVHTTDL Ha NGi, ngay 14 thang 02 ndm 2025

QUYET PINH
Ban hanh K¢ hoach trién khai nhiém vu cai cach thi tuc
hanh chinh trong tim ciia Bd Vin hoa, Thé thao va Du lich dugc
Chinh phu, Thu twéng Chinh phu giao nam 2025

BO TRUONG BQ VAN HOA, THE THAO VA DU LICH

Can cit Nghi dinh s6 01/2023/ND-CP ngay 16/01/2023 ciia Chinh phii
quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chirc ciia Bé Van héa,
Thé thao va Du lich;

Can cir Nghi quyét s6 01/NQ-CP ngay 08/01/2025 ciia Chinh phii vé
nhiém vu, giai phap chu yéu thuc hién Ké hoach phat trién kinh té - xd hoi, Du
todn ngadn sach nha nuwoc nam 2025;

Can cir Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 08/01/2025 ciia Chinh phii vé
nhitng nhiém vu, gidi phdp chii yéu cdi thién méi truong kinh doanh, ndng cao
nang liec canh tranh quéc gia nam 2025;

Can cit Quyét dinh s6 240/0P-TTg ngay 04/02/2025 cia Thi twéng
Chinh phu ban hanh Ké hoach cdi cach thii tuc hanh chinh trong tam nam 2025,

Theo dé nghi ciia Chanh Van phong Bé.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach trién khai nhiém vu
cai cach thu tuc hanh chinh trong tdm cua B6 Van hoa, Thé thao va Du lich duogc
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu giao nam 2025.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Van phong B, Thu truéng cac Cuc, Vu thudc Bo va cac
co quan, don vi ¢6 li€n quan chiu trach nhi¢m thi hanh Quy€t dinh nay./.oe,

Noi nhin: KT. BQ TRUONG
- Nhu Picu 3; -

- Bo trudng (dé bdo cdo);

- Cac Thu trudng;

- Van phong Chinh phu (Cuc KSTTHC);
- Cac co quan, don vi thudc Bo;

- Luu: VT, VP (KSTTHC), Tai.50.




Ky béi: Bo Vin hoa -
Thé thao va Du lich
Co quan: B6 Van hoa -
Thé thao va Du lich

BO VANHOA,THETHAOVADULICH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

KE HOACH
Trién khai nhiém vu cai cach thii tuc hanh chinh
trong tim ciia B§ Vin héa, Thé thao va Du lich dwoc
Chinh phi, Thi twéng Chinh phi giao nam 2025
(Kém theo Quyét dinh sé 283 /OP-BVHTTDL ngay 14thang 02 ndm 2025
cua Bo truong Bo Van hoa, T hé thao va Du lich)

Ngay 08/01/2025, Chinh phu ban hanh Nghi quyét s6 01/NQ-CP vé
nhiém vu, giai phap chu yéu thuc hién Ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi,
Dy toan ngan sach nha nudc nam 2025 (viét tat la Nghi quyet sé6 01/NO-CP),
Nghi quyet s0 02/NQ-CP vé nhirng nhiém vy, giai phap chu yéu cai thién m01
truong klnh doanh nang cao nang luc canh tranh qudc gia nam 2025 (vzet tat la
Nghi quyet s6 02/NQ-CP). Ngay 04/02/2025, Thu tuéng Chinh pht ban hanh
Quyét dinh s6 240/QD-TTg vé ké hoach cai cach thu tuc hanh chinh trong tim
nam 2025 (viét tdt la Quyét dinh sé 240/0P-TTg).

Pé thuc hién c6 hiéu qua cac nhiém vu, giai phap cai cach thu tuc hanh
chinh (TTHC), cat giam quy dinh kinh doanh (QDPKD), d6i méi toan dién viéc
giai quyét TTHC, cung cap dich vu cong truc tuyén, hién dai hoa phuong thirc
chi dao, diéu hanh phuc vu nguoi dan, doanh nghiép; hoan thanh céc chi tiéu
dugc giao cu thé can dat dugc trong nam 2025, B§ Van hoa, Thé thao va Du lich
(VHTTDL) ban hanh Ké hoach trién khai véi cac ndi dung chu yéu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Nghiém tuc tr1én khai chi dao ctia B6 Chinh tri vé cong tac cai cach
TTHC tai Nghi quyet s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024; cac nhiém vy, giai phap
theo yéu cau cua Quoc hoi tai Nghi quyét s6 142/2024/QH15 ngay 29/6/2024 va
cac chuong trinh, ké hoach, dé an, vin ban duoc Chinh phu, Thu tuéng Chinh
phu ban hanh?,

- Tang cudng kiém soat chit ché viéc ban hanh quy dinh TTHC trong cac
du an, du thao van ban quy pham phap luat (QPPL); ra soat, cit giam, don gian
hoa cac TTHC thuc chat, hiéu qua, trong do, tap trung cat giam gidy phép?; nang
cao chit lugng d6i ngii can b, cong chirc 1am cong tac cai cach TTHC.

- Trong nam 2025, B6 VHTTDL quyét tim hoan thanh 11 chi tiéu giao tai
Nghi quyét s 01/NQ-CP va 04 chi tiéu giao tai Nghi quyét s6 02/NQ-CP thudc
nhém nhiém vu, chi tiéu vé cai cach TTHC, hién dai héa phuong thirc chi dao,
diéu hanh, gép phan trién khai hiéu qua Chuong trinh hanh dong cua Bo
VHTTDL thyuc hién Nghi quyét s6 01/NQ-CP va Nghi quyét s6 02/NQ-CP.

! Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021, Nghi quyét s6 68/NQ-CP ngay 12/5/2020 ciia Chinh phu va Quyét
dinh s6 468/QD-TTg ngay 27/03/2021, Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 ctia Thii twéng Chinh phu.
2B6 VHTTDL di quan triét tai Cong vin so 220/BVHTTDL-VP ngay 16/01/2025.



2. Yéu cau

- Thu truong cac co quan, don vi thugc Bo néu cao tinh than trach nhi¢m,
quyét tam chinh trj, no luc, hanh dong cua nguoi ding dau trong chi dao t6 churc
thuc hién, vu tién ngudn luc trién khai.

- Cai cach TTHC xuét phat tir loi ich cta ngudi dan, doanh nghiép; 13y
nguoi dan, doanh nghi€p lam trung tam, la chu thé va 1a myc tiéu; léy su hai
10ng ctia ngudi dan, doanh nghiép 1a thude do danh gia chét luong phuc vu trong
thuc hién dich vu cong.

- C&c co quan, don vi xac dinh ro trach nhiém va chu dong td chuc trién
khai K& hoach nay, kip thoi phan anh nhimg van dé phat sinh, kho khan, vudng
mic trong qua trinh thuc hién dé Van phong Bo tong hop, béo cdo Lanh dao Bo
xem xét, chi dao.

II. NHIEM VU, CHI TIEU

1. Nhiém vu trong tim nam 2025

1.1. Cai cach cac quy dinh TTHC, QDKD

a) Kiém sodt quy dinh TTHC ngay tir khdau xdy dung vin ban QPPL

- C4cC co quan tham muu quén ly nha nwéc thuge Bo:

+ Tang cuong kiém soat chit ché va thuc hién nghiém vi¢c danh gia tac
dong chinh sach, TTHC tai cac dé nghi xay dung, du an, du thao van ban QPPL;
tiép thu, giai trinh ddy du ¥ kién tham dinh, thAm tra vé chinh sach, TTHC; nang
cao hi€u qua viéc tham van doi tuong chiu tdc dong, bao dam thyc hién dung
theo yéu cau ctia Luat ban hanh vin ban QPPL.

+ Thuong xuyén gidm sat, theo doi viéc thuc hién cac quy dinh, TTHC
sau khi duoc ban hanh; kip thoi lang nghe, phat hién dé stra d6i, bo sung nhiing
quy dinh, TTHC khong con phu hop.

- Vu Phap ché chu trong tham dinh quy dinh vé TTHC tai cac dé nghi
xady dung, du an, du thdo van ban QPPL, bao dam chi ban hanh TTHC that su
can thiét, hop phép, hop 1y, kha thi v&i chi phi tudn thu thap nhat.

b) Cdt giam, don gidn héa OPKD, TTHC va phdn cdp tham quyén gidi
quyét TTHC tao thudn loi cho nguwoi dan, doanh nghiép

- Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam, Cuc Thé duc thé thao, Cuc Di san
vin héa, Cuc Hop tac quoc té tap trung xay dung, sira d6i cac van ban QPPL
theo hinh thirc mot van ban sira nhiéu vin ban dé cat giam, don gian hoa TTHC,
QDPKD va gidy to cong dan lién quan dén quan 1y dan cu, phan cp giai quyét
TTHC theo cac phuong an cit giam, don gian hoa di dwoc Chinh pha, Tha
tudng Chinh phu phé duyét®.

® Cuc HTQT thyc thi Phuong 4n cit giam, don gian héa quy dinh, TTHC lién quan dén Phiéu Iy lich tu phép
theo Quyét dinh s 498/QD-TTg ngay 11/6/2024; Cuc TDTT, Cuc DLQGVN, Cuc DSVH thyc thi Phuong én
cit giam, don gian hoa quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh theo Quyet dinh sb 1647/Qb-TTg ngay
20/12/2023; Cuc TDTT, Cuc DLQGVN, Cuc DSVH thuc thi Phuong 4n phan cap trong gidi quyét TTHC theo
Quyét dinh s6 1015/QBD-TTg ngay 30/8/2022 ciia Thi tudéng Chinh phu.
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- Vu Khoa hoc, Cong ngh¢ va Méi truong bam sat, theo doi viéc trién
khai thyc hién nhiém vu duoc giao vé phét trién khoa hoc, cong nghé, ddi méi
sang tao va chuyén doi sd quéc gia cua B Van hoa, Thé thao va Du lich theo
chi dao ctia Chinh phu tai Nghi quyét sé 03/NQ-CP ngay 09/01/2025 vé Chuong
trinh hanh dong cua Chinh phu thuc hién Nghi quyét sé 57-NQ/TW ngay
22/12/2024 ctia BO Chinh tri vé dot phé phat trién khoa hoc, cong nghé, déi moi
sang tao va chuyén ddi s6 qudc gia.

- C&c don vi c6 TTHC*;

+ Ra soat, xay dung danh muc két qua giai quyet TTHC c6 quy dinh hi¢u
luc tir 05 ndm tré xudng va dé xuit phuong an diéu chinh (tang hiéu luc hodc
don gian hoa thu tuc gia han, thong bao tu dong...) gui vé Vin phong BO trwdc
ngay 31/7/2025 dé tong hop.

+ Phéi hop v6i Trung tdm Cong nghé thong tin ra soat, xay dung danh
muc TTHC c¢6 quy dinh nop, xuét trinh cdc thanh phéln ho so la két qua giai
quyet TTHC truéc do va da duoc luu trt trong cac co s¢ dir licu quoc gia hoac
co so dir liéu chuyen nganh; dé xuit phuong an bai bo viéc ndp, Xuét trinh glay
to do va thay thé bang cach khai thac dir liéu trong tru’ong hop cac co so dir licu
quoc gia hoac co s& dir licu chuyen nganh da ket no1 voi hé thong thong tin giai
quyet TTHC cap Bo hoac gidy to do da duoc so hoa, lu'u trtr tai Kho quan 1y dir
liéu dién ttr, trudc mét ap dung ngay doi vai glay to veé cong dan, dang ky doanh
nghiép, ho tich dién tir, 1y lich tu phap,... Gui danh muc vé Van phong B0 truéc
ngay 31/8/2025 dé téng hop.

+ Nghién ctu, kién nghi sira d6i, bo sung cac quy dinh vé quan 1y, kiém
tra chuyén nganh d6i v6i hang hoa xuat nhap khau tai cac van ban phap luat vé
quan ly, kiém tra chuyén nganh theo huéng don gian hoa ho sO, quy trinh, rut
ngan t01 da thoi gian thyc hién TTHC va bam sat cac yéu cau cai cach tai Quyet
dinh s6 38/QD-TTg ngay 12/01/2021 ctia Thu tuéng Chinh phil phé duyét Dé an
cai cach mo hinh kiém tra chat lugng, kiém tra an toan thyc pham ddi voi hang
hoa nhap khau.

¢) Cat giam, don gian héa TTHC ndi b trong hé thong hanh chinh nha nwde

- Van phong B¢ lam dau mdi don ddc, phéi hop véi cac co quan, don vi
thudc BO khan truong ra soat, cong bd déy da TTHC ndi b gilra cac co quan
hanh chinh nha nué6c (Nhom A), glua cac co quan, don vi thuéc Bo (Nhém B);
Xac dinh dung pham vi, thim quyen ban hanh TTHC ndi bo dé ra soat, don gian
héa theo tham quyén hodc trinh cap cé tham quyen phé duyét phuong an don
gian hoa, bdo dam muc ti€u, yéu cau deé ra tai Quyét dinh sb 1085/Qb-TTg ngay
15/9/2022 ctia Thu tudng Chinh phu.

- Céc co quan, don vi thude B ra soat, tai cdu trac quy trinh cac TTHC
ndi bd trén cac linh vue: Ké hoach; chién lugc; nhan sy; tai chinh - ké toan; vin
thu - luu tri; tai san; hanh chinh, tong hop, thi dua - khen thudng va cac linh
vuc khac theo quy dinh cta phap lut hoic theo quyét dinh ctia Bo trudong Bo

4 Céac Cuc: DLQGVN, TDTT, DSVH, VHCS, NTBD, BQTG, BPA, MTNATL, HTQT va cic Vu: Gb, TV,
KHTC, TCCB.



4

VHTTDL, bdo dam quy dinh dﬁy du, rd rang, cu thé, hop 1y cac by phan tao
thanh co ban cua TTHC theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 8 Nghi dinh )
63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cua Chinh phu vé kiém soat TTHC d3 dugc stra
d6i, bd sung tai Nghi dinh sb 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 caa Chinh phu
stra d6i, bo sung mot sd diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén kiém soat TTHC
va dap mg yéu cau vé chat luong theo quy dinh cua Chinh pha vé thyc hién
TTHC toan trinh trén moi truong dién ti. Thoi han hoan thanh trong thang 12
nam 2025.

- Céac Cuyc: Di san van héa, Du lich Qudc gia Viét Nam, Vin hoa co sé,
My thuét, Nhiép anh va Trién lam khan truong trién khai, phéi hop véi cac
don vi lién quan thyc hién stra doi, bod sung cac van ban quy dinh TTHC ndi bo
d3 dugc Thu twéng Chinh pha phé duyét phuong an don gian hoa tai Quyét dinh
s6 1206/QD-TTg ngay 17/10/2024, dong thoi, dam bao dung nodi dung va thoi
han quy dinh tai K& hoach thuc thi phuong 4n don gian hoa cia BO VHTTDLYS,

1.2. Poi méi viéc thwe hién, gidi quyét TTHC, cung cdp dich vu céng
phuc vu ngwoi din, doanh nghiép

a) Cac don vi co TTHC:

- Cong bo, cong khai kip thoi, ddy du, chinh xac cdc TTHC theo quy dinh;
100% ho so TTHC phai duoc tiép nhan, giai quyet trén Hé théng thong tin giai
quyét TTHC cép B va lién thong, dong bo véi Cong Dich vu cong qudc gia dé
nguoi dan, doanh nghié€p theo dodi, danh gid qua trinh thuc hién.

- Déy manh trién khai thuc hién dich vu cong truc tuyén toan trinh, dich
vu cong truc tuyén mot phan; phan dau dén hét nam 2025 dat 100% TTHC du
diéu kién theo quy dinh cua phap luat dugc cung cap dudi hinh thirc dich vu
cong truc tuyen toan trinh, tdi thiéu 80% hd so TTHC dugc xir 1y hoan toan tryc
tuyén; khuyén khich nguoi dan, doanh nghiép thuc hién TTHC trén moi truong
dién tur; giam t6i da thoi gian, chi phi di lai cho viéc gui ho so va nhan két qua
giai quyet TTHC cua cac td chiic, c4 nhén; ting tinh cong khai, minh bach khi
giai quyét TTHC; nang cao trach nhiém, trinh do chuyén mén va kién thic vé
cong nghé thong tin ciia can bd, cong chirc duge phan cong xir 1y ho so TTHC,
g6p phan thuc day phat trién kinh té - xa hoi, gan cai cach TTHC véi chuyén déi
s6 qudc gia.

- Ra so4t, dé xuat trién khai thyc hién co ché giao doanh nghiép cung ting
dich vu buu chinh céng ich dam nhan mot sb céng viée trong qua trinh hudng
dan, tiép nhan, sé hoa hd so, tra két qua giai quyét TTHC trén co s danh gia
kha ning dp g vé co s& vat chat, nhan lyc cta co quan hanh chinh nha nudc
va kha nang ddm nhan cac nhi€ém vu nay cua doanh nghiép cung ung dich vu
buu chinh cong ich theo quy dinh tai Nghi dinh s6 107/ND-CP ngay 06/12/2021
cua Chinh phu.

5 Quyét dinh s6 3392/QD-BVHTTDL ngay 12/11/2024 ctia Bo truéng Bo VHTTDL ban hanh K¢ hoach thyc thi
phuong an don gian héa TTHC ngi bd trong hé thong hanh chinh nha nudc thudc pham vi quan ly cta Bo
VHTTDL.
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- Pay nhanh s héa ho so, két qua giai quyét TTHC theo dung quy dinh
ctia Chinh phu tai Nghi dinh s 45/2020/ND-CP va Nghi dinh s6 107/2021/ND-
CP, lam sach dir liéu, ge"m viéc sd héa voi thuc hién nhiém vu cta can bd, cong
chire, vién chuc trong qua trinh tiép nhan, giai quyét TTHC; tai sir dung dir li¢u
da duoc sb hoa gitra cac bo, nganh, dia phuong thong qua két nbi, chia s¢ dir li¢u
v6i Kho quan 1y dir liéu ca nhan, t6 chirc trén Cong Dich vu cong qudc gia.

b) Trung tam Cong nghé thong tin

- Thic day trién khai Dé an 06, nhat 1a viéc thao g0 cac diém nghén trong
qua trinh trién khai va nang cap cac co s¢ dir liéu quoc gia, chuyén nganh, ket
nbi, chia sé¢ véi Co so dit liéu qudc gia vé dan cu dé tiép tuc don gian hoa gidy
t& khi thuc hién TTHC va day manh dich vu cong truc tuyén.

- Nang cap ha tang, hé théng thong tin giai quyét TTHC ctia B VHTTDL,
bao dam an ninh, an toan thong tin va két ndi, chia sé dir liéu voi Hé théng quan
1y vin ban va diéu hanh, cic co s dir liéu qudc gia, co sd dit lidu chuyén nganh,
hé thong thong tin dich vu cong tap trung thudc pham vi quan ly cua b, nganh
dé giai quyét TTHC, cap két qua dién tir va cung cap dich vu cong tryc tuyén
phuc vu nguoi dan, doanh nghi€p hoan toan trén moi truong dién tur.

- Pinh ky hang thang cong khai két qua danh gia chat luong phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua
Thu tudng Chinh phil trén Cong Dich vu cong quéc gia, Cong Dich vu cong,
Cong Thong tin dién tir cua B6 VHTTDL.

c) Thanh tra Bo

- Tang cudng hoat dong kiém tra, thanh tra cong tac cai cach, kiém soét
TTHC, thuc hién co ché mot cira, mot cura lién thong, thuc hién TTHC trén moi
truong dién tir; bao cao cap c6 tham quyén két qua kiém tra, thanh tra, kip thoi
dé xuat bién phap chan chinh viéc thyc hién.

- T6 chirc kiém tra, x4c minh, 1am rd hanh vi nhiing nhiéu, gay khé khin
trong giai quyét TTHC va xir Iy nghiém céc to chirc, ca nhan c6 lién quan theo
ding quy dinh.

d) Van phong B¢

T6 chic thye hién nghiém viéc tiép nhan va gui co quan chuyén mon xu
Iy cac phan anh, kién nghi ctia c4 nhan, to chtic va chi dao, dé nghi caa T cong
tac cai cach TTHC, Hoi dong tu van cai cach TTHC cua Thu tudng Chinh phu
vé céac kién nghi, dé xuit, vuong mic, khé khan lién quan dén co ché, chinh
sach, TTHC la rao can cho hoat dong san xuét, kinh doanh cua doanh nghi¢p va
doi song ctia nguoi dan.

1.3. Chi dao, diéu hanh trén méi truwong dién tiv gin véi cdi cdach TTHC

a) Cdc co quan, don vi thuoc Bo:

- Thuc hién nghiém Thong tu s6 14/2022/TT-BVHTTDL ngay 14/12/2022
cua Bg truong B0 VHTTDL quy dinh vé ché do bao céo va quan ly, st dung,
khai thac Hé théng thong tin bao cdo cia B VHTTDL. Ra soat cac ché d6 bao
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cdo bdo dam chi ban hanh nhiing ché d6 bao cdo that sy can thiét; cét gidm cac
ché do bao céo di duoc thay thé br:?mg dit liéu sb co sin tu cac hé théng thong
tin, co s& dit liéu; trién khai bao cdo dién tir ddi vi cac ché do béo cdo trong noi
bd co quan; tung budc chuyén sang bao cdo tu dong, dua trén dir li€u va theo
thoi gian thuc, hoan thanh trong Quy III nam 2025.

- Thuc hién nghiém viéc gui, nhan van ban dién tir co6 ky sO; xir ly ho so,
cong vi¢c toan trinh trén moi trudong dién tu, hoan thanh trong Quy Il nam
2025, cham dut tinh trang vira xt Iy ho so gidy vira xt Iy hd so dién tu.

b) Trung tam Cong nghé thong tin

- Phét trién, hoan thién Hé théng thong tin bao cdo cia BO VHTTDL
huéng toi hinh thanh Hé thong thong tin chi dao, diéu hanh cua Bo két nbi voi
Hé théng thong tin chi dao, diéu hanh ctia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu theo
quy dinh; két ndi, chia sé thong tin, dit liéu voi hé théng thong tin phuc vu chi
dao, diéu hanh cua cac bd, nganh, ny ban nhan dan cép tinh khac khi cé yéu
cau, hoan thanh trong Quy IIT ném 2025.

- Nghién ctru, trién khai Hé thong quan ly van ban va diéu hanh, két ndi
v6i hé théng Tryc lién thong vin ban quéc gia, Hé théng theo doi nhiém vu
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu giao va cac hé thong ndi bd cua by, nganh, dia
phuong bao dam hoat dong chi dao, diéu hanh truc tuyén, dua trén dir li€u va
toan trinh, hoan thanh trong Quy III nam 2025.

2. Nhiém vu, chi tiéu cu thé dwoe giao thue hién nim 2025

Tai Phu luc kém theo Ké hoach nay.

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Cac co quan, don vi thudc B

- Can ct nhiém vu duoc giao va cac chi tiéu cu thé trong ndm 2025 vé cai
cach TTHC, chu dong xay dung ké hoach trién khai va 16 trinh thyc hién, luong
hoa san pham cu thé. Dinh ky hang quy, 6 thang bdo cao Lanh dao Bo (qua Vin
phong Bg) vé tién 4o, két qua cong viéc.

- Trién khai dong bo cac ndi dung lién quan trong cac van ban chi dao cua
B6: Chuong trinh hanh dong thyc hién Nghi quyét s6 01/NQ-CP va Nghi quyét
s6 02/NQ-CP, Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2025, Ké& hoach kiém soat
TTHC nam 20256, Cong vin s6 220/BVHTTDL-VP ngay 16/01/2025 va Ké hoach
trién khai nay.

2. Van phong Bo

Theo do1, don dbc, kiém tra cac co quan, don vi nghiém tuc thuc hién Ké
hoach nay; tong hop bao cao cua cac co quan, don vi; xay dung bao cao dinh ky

hodc dot xuit theo yéu cau va dé& xuat Lanh dao B0 cac bién phap can thiét dé
dam bao K& hoach duge trién khai thuc hién hiéu qua va dong bo.

% Quyét dinh s6 4258/QD-BVHTTDL ngay 30/12/2024 ctia B trudng BO VHTTDL ban hanh Ké hoach céi cach
hanh chinh nam 2025; Quy¢t dinh s6 4245/QD-BVHTTDL ngay 30/12/2024 cua B¢ truong Bo VHTTDL ban
hanh K¢ hoach kiém soat TTHC nam 2025.



3. Vu Ké hoach, Tai chinh

Bé tri kinh phi thuc hién Ké hoach nay trong du toan ngan sach nim 2025
dugc cap c6 tham quyén giao.

4. Trung tam Cong ngh¢ thong tin

Phdi hop voi cac co quan, don vi thuoc Bo hoan thanh cac chi tiéu cu thé
duogc giao vé cdi cach TTHC gan véi chuyén doi so cia BO VHTTDL./. 2¢,_—



Phu luc

NHIEM VU, CHI TIEU CU THE PUQC GIAO THUC HIEN TRONG

CONG TAC CAI CACH THU TUC HANH CHIiNH NAM 2025

1. Nhiém vu, chi tiéu giao tai Nghi quyét s6 01/NQ-CP

STT Tiéu chi Chitiea | C¥9uan
chu tri
Ty 1& cung cip dich vu cong truc tuyén toan trinh trén tong sé6 TTHC c6 du diéu kién 80% Céc don vi co
1. trén Cong Dich vu céng qudc gia. TTHC
Ty 1 thanh toan truc tuyén trén Cong Dich vu cong qudc gia trén tong sd giao dich thanh Céc don vi co
2. C o 60%
todn cua dich vu cong TTHC
3. Ty 1& ho so truc tuyén trén tong sd ho so tiép nhén, giai quyét TTHC 60% CaC_IST.I(_)E (\:/1 c0
s 1A A1z A A APREY A CéCdO‘nViC()
4. Ty I¢ s6 hoa ho so, két qua gidi quyet TTHC 80%
TTHC
Ty 1é két qua xtr 1y hd so TTHC cua Bo duge dong bd day du trén Cong Dich vu cong Trung tam
5. AL 100%
quoc gia CNTT
Ty 1€ nhiém vy Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu giao dugc theo doi, gidm sat, danh gia 100%
6. dua trén dit liéu s6
Ty 18 dir liéu thuc hién nhiém vy dugc theo ddi, gidm sat dén don vi truc tiép thuc hién 10005 | Van phong B9,
. nhiém vu cua Bo Trung tam
Ty 1€ ban hanh B¢ chi ) phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh trén méi truong dién tu CNTT
8. | theo quy dinh; ban hanh quy ché khai thac, sir dung, két ndi, tich hop, chia sé, tiép nhan | 100%
thong tin, dir li€u phuc vu chi dao, diéu hanh trén moi truong dién tu.
Ty 1€ van ban, hd so cong viéc (trir van ban, hd so ¢ chtra noi dung bi mat nha nudc) Cac co quan,
0. cua céac co quan, don vi thuoc Bo dugc thyc hién toan trinh trén Hé thong Quan 1y van 90% don vi thudc
ban va diéu hanh (Khong xir Iy song song van ban, hd so dién tir va vin ban, hd so gidy). Bo




STT Tiéu chi Chi tiey | % duan
chu tri
Ty 1¢ thong tin, s6 liéu vé tinh hinh xir 1y, két qua xir 1y vin ban, hd so céng viéc cia Bo Céc co quan
theo nhiém vu Chinh pha, Tha tuéng Chinh phu giao duoc dong bd véi cac hé théng 100% tham muu
10. thong tin phuc vu chi dao, di€éu hanh cia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu qua Truc lién QLNN thudc
thong van ban quoc gia. Bo
Ty 18 Hé thong giai quyét TTHC cap Bo dugc két ndi vai Hé théng quan 1y van ban va 100% Trung tam
11. | didu hanh dé ddng bo két qué giai quyét TTHC giita 02 hé théng. CNTT
2. Nhiém vu, chi tiéu giao tai Nghi quyét s6 02/NQ-CP
STT Tiéu chi Chi tigy | CYduan
chu tri
1 | Tylé chp két qua giai quyét TTHC dién tu. 10095 | Cdcdomvico
' TTHC
. : : A 2 Téi thié A i cd
2. Ty 1€ khai thac, str dung lai thong tin, dit 1i€u s6 hoa. O; 0%1) cu Cac_lfi_l(_)a (\:/1 €0
3 | Tyléxt 1y phan anh, kién nghi ding han. 10095 | Cdcdomvico
' TTHC
X X Téi thié : i cé
4. Murc d6 hai long trong ti€p nhan, giai quyét TTHC ctia nguoi dan, doanh nghiép. 0; 0%1) °u Cac_f_?l?lgl €0

W
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